
ปจจุบันไวรัสโคโรนายังคงสรางผลกระทบตอภาคธุรกิจท่ัวท้ังโลก วิกฤตการณในคร้ังน้ีสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของเทคโนโลยี
ดจิิทัลในการสนับสนุนการทํางานและการใชชีวิตประจําวัน ปฏิเสธไมไดเลยวาเทคโนโลยีดจิิทัลไดกลายเปน New Normal ในโลกยุคใหม
มาดู 10 เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสามารถชวยสนับสนุนในการฝาวิกฤต COVID-19 คร้ังน้ี

AI Platform
นักวิจัยและนักวิทยาศาสตรสามารถใชขอมูล
ในการประมวลผล หางานวิจัยทางวิทยาศาสตร
และบทความตางๆ ไดงายข้ึน นําไปสูการคนพบ

วิธีการรับมือตอการแพรระบาดของไวรัส

Blockchain Technology
ถูกนํามาใชในการบริหารจัดการระบบขอมูล
ทางการแพทย และการติดตามอุปกรณ หรือ
ส่ิงของสําหรับปองกันการแพรระบาดของไวรัส
เชน น้ํายาฆาเช้ือ หรือเจลลางมือสูสาธารณะชน

Chatbot
เปนเคร่ืองมือท่ีสามารถชวยในการใหขอมูล
และการวินิจฉัยเบ้ืองตนกับผูปวย
ผูมีความเส่ียง และประชาชนท่ัวไป

AR/VR Technology
การประชุมแบบ VR หรือโปรแกรมสําหรับ
เย่ียมชมนิทรรศการหรือพิพิธภัณฑผานระบบ
VR ไดถูกนํามาใชมากข้ึนเพ่ือการเรียนรู
ในชวงท่ีมีการระบาด

3D Printing
เทคโนโลยี 3D Printing สามารถชวยผลิต

อุปกรณหรือเคร่ืองมือทางการแพทยท่ีใชใน
โรงพยาบาลได โดยในปจจุบันมีฐานขอมูล

สาธารณะท่ีรวบรวมแบบงานพิมพจากวิศวกร
และผูเช่ียวชาญไวมากมาย

Robots
หุนยนตสามารถนํามาใชในการตรวจสอบ

อุณหภูมิรางกายและบงช้ีการติดเช้ือ ชวยเหลือ
บุคลากรทางการแพทยในการรักษาผูปวย
ชวยสงมอบอุปกรณพยาบาล ยารักษาโรค

และส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ

Video Conference
การประชุมออนไลน เปนอีกทางเลือกท่ีชวย

ลดผลกระทบภาคธุรกิจ การใช Video
Conference Application ทําใหการประชุม

กับทีมหรือลูกคาเปนไปอยางราบร่ืน

Drones
โดรนถูกนํามาใชในการขนสงชุดทดสอบ
อุปกรณทางการแพทย ยารักษาโรคตางๆ
ชวยยนระยะเวลาการขนสง ใชในการสเปรย
สารฆาเช้ือในพ้ืนท่ีสาธารณะ นอกจากน้ีโดรน
ยังมีเคร่ืองติดตามและระบบเซ็นเซอรวัด
อุณหภูมิชวยในการคัดกรองผูปวยได

Social Media
Twitter และ Facebook มีบทบาทสําคัญใน

การเผยแพรขอมูลขาวสาร การสรางเน้ือหา
ท่ีมีความนาเช่ือถือ

5G
5G ชวยใหการส่ือสารและการเช่ือมตอขอมูล
ขาวสารทางการแพทยและการควบคุมโรค
เปนไปอยางรวดเร็ว ไรรอยตอ และชวยใหการ
เวนระยะทางสังคม (Social Distancing) เปนไป
อยางสะดวกสบายมากย่ิงข้ึน


